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VISSZAÉLÉS BEJELENTÉS ADATVÉDELMI SZABÁLYZATA 

 
Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 sz. rendeletének (általános adatvédelmi rendelet, továbbiakban 
"GDPR")a személyes adatok védelmére vonatkozó 12., 13. és 14. cikkével összhangban tájékoztatjuk, hogy Bejelentő 
személyként (a továbbiakban: "Érintett") a 2023. XXV. törvény szerinti jogsértés bejelentés (visszaélés bejelentés) esetén 
a Magyarországi Hangszórógyártó Kft. (továbbiakban: "MHG") visszaélés-bejelentő portálján keresztül, vagy egyéb 
módon megadott személyes adatok  feldolgozása a fent említett szabályozásokkal valamint a tisztességesség, 
törvényesség és átláthatóság elveivel összhangban történik az MHG által a GDPR 29. cikke és a 2011. évi CXII. törvény 
alapján arra felhatalmazott személyek által. 
 
Az adatok:  

• Feldolgozása jogszerű és tisztességes; 
• Feldolgozása konkrét, egyértelmű és törvényes céllal történik; 

• Pontosak és naprakészek; 
• Relevánsak és teljesek; 

• Csak a fent leírt célok eléréséhez szükséges ideig őrizhetőek meg. 
 
Az adatok kezelése kizárólag a bejelentés kezelése és a visszaélések bejelentésére vonatkozó hatályos jogszabályok 
szerinti jogi kötelezettségek teljesítése céljából történik. A megadott adatokat kizárólag a 2023. évi XXV. törvény szerinti 
bejelentés kivizsgálása céljából kezeljük. 
 
Mivel a bejelentés kiterjed továbbá  a GDPR 9. cikke szerinti úgynevezett "személyes adatok különleges kategóriájába" 
tartozó adatokra (például faji vagy etnikai származásra, vallási vagy világnézeti meggyőződésre, politikai véleményre, 
pártokban, szakszervezetekben, egyesületekben vagy vallási, világnézeti, politikai vagy szakszervezeti jellegű 
szervezetekben való tagságra utaló adatok, az egészségi állapotra és a szexuális életre vonatkozó személyes adatok), 
valamint a GDPR 10. cikke szerinti úgynevezett " büntetőjogi felelősség megállapítására vonatkozó határozatokra és a 
bűncselekményekre vonatkozó személyes adatokra " (például büntetőjogi felelősséget megállapító ítéletekkel és 
bűncselekményekkel kapcsolatos adatok)is, ezek tehát megadhatók, de általánosságban arra biztatjuk a bejelentő felet, 
hogy ne adjon meg ilyen kategóriájú adatokat magáról vagy harmadik félről, kivéve, ha ez feltétlenül szükséges a 
visszaélés bejelentéséhez. 
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1. Az adatkezelő és elérhetőségei 
A Magyarországi Hangszórógyártó Kft. (a továbbiakban: "Adatkezelő") adatkezelőként és adatfeldolgozóként jár el a 
visszaélés-bejelentő rendszer kezelése során. 

 

Magyarországi Hangszórógyártó Kft. 
Bejegyzett és operatív székhelyek 
Cím: Haris köz 6. 3. em. 2. 
1052 Budapest – Magyarország 
 
Telephely: 
Cím: Patak út 5-8.  
3104 Salgótarján - Magyarország 
 
Telefon: +36 32 506 501 
E-mail: mhg-info@faital.com 

 

2. A kezelt adatok köre és az érintettek 
Az Adatkezelő által kezelt "személyes adatok" (a GDPR 4.1. cikke szerint) példálózó jelleggel, de nem kizárólagosan az 
alábbiakat foglalják magukban: 

• Személyes és azonosító adatok (például név, születési idő, születési hely, állampolgárság, adószám, 
szakma/foglalkozás stb.); 

• Bármilyen kapcsolattartási adat (például cím, e-mail-cím, telefonszám stb.); 

• A bejelentés eredményeként szerzett információk, beleértve, de nem kizárólagosan az elvégzett munkára 
és/vagy szakmai tevékenységre, a bejelentett személlyel vagy érintett felekkel akár közvetetten fennálló munka- 
vagy szakmai kapcsolatokra, körülményekre és okokra vonatkozó információkat is, amelyek okán az Érintett 
tudomást szerzett az esetleges jogsértésről; 

• Az egyes kötelességszegések, szabálysértések bejelentésével kapcsolatos különleges adatok, ha az Érintett ilyen 
kötelességszegést szenved el, vagy e tekintetben áldozat (például: egészségügyi adatok munkahelyi balesettel 
kapcsolatos bűncselekmények és egyéb szabálysértések bejelentése esetén, ha az egyén a baleset áldozata); 

• A "segítő" tekintetében az adatkezelés kizárólag a személyazonosításra és a kapcsolattartási adatokra, valamint 
a bejelentővel való kapcsolatra, a munkaviszonyra és a bejelentőnek nyújtott segítségre vonatkozó adatokra 
vonatkozik. 
 

Azok az érintettek, akik számára biztosítani kell magánéletük védelmét, mind személyazonosságuk, mind a kommunikáció 
formája tekintetében, a bejelentő személy, a bejelentett személy, a segítő, az érintett személyek és a bejelentésben 
említett személyek. 
 
A személyes adatok megadása opcionális. Ennek elmulasztása azonban befolyásolhatja a bejelentés kivizsgálását: a 
névtelen bejelentéseket csak akkor veszik figyelembe, ha azok megfelelően részletesek és pontosak, konkrét tényekre és 
helyzetekre vonatkoznak, mely alapján a pontos tényállás feltárható. 

 



 

Magyarországi Hangszórógyártó Kft. 

Office and Plant: 

3104 Salgótarján, Patak út 5-8 

Hungary 

 

Telefon +36 32 506 501 

 

www.faital.com/hu/ 

 

 

 

M-GDR-31・Rev. 01 

Magyarországi Hangszórógyártó Kft.・ mhg-info@faital.com 

 

 
 

  

4 / 7 

3. Az adatkezelés jogszerűsége és célja 
A személyes adatok feldolgozása az általános adatvédelmi rendelet (GDPR) rendelkezéseivel és valamennyi további 
alkalmazandó adatvédelmi rendelettel összhangban történik. 

 
Jogi kötelezettség teljesítésére irányuló célok (GDPR korábbi 6. cikk (1) bekezdés c) pont) 
A törvényekben, rendeletekben és uniós jogszabályokban előírt kötelezettségek teljesítése, különös tekintettel a 2023. évi 
XXV. sz. törvényben előírtakra és általánosságban az uniós jog és a nemzeti jogszabályi rendelkezések megsértését 
bejelentő személyek védelmére vonatkozó (úgynevezett "visszaélések bejelentésére" vonatkozó) jogszabályokban 
megfogalmazott célokra irányulnak. 
 
Az adatkezelés céljai különösen a következők: 

• Az adatkezelővel különböző minőségben kapcsolatba lépő személyek által elkövetett állítólagos 
szabálytalanságokról és/vagy jogellenes magatartásról szóló – akár névtelen – bejelentések fogadása, 
elemzése és kezelése, akár névtelenül is, amelyekről a bejelentő tudomást szerzett;   

• A jelentés kezelésével kapcsolatos minden további tevékenység elvégzése, amely annak szükségességéből 
adódik (pl. interjúk lefolytatása, a vizsgált ügy kivizsgálásához hasznos elemek összegyűjtése stb.) a 
feldolgozásra jogosultként kijelölt illetékes személyek által; 

• Válaszadás az illetékes hatóságoktól és szervezetektől stb. érkező kérésekre. 
A személyes adatok megőrzési ideje az ebben a szakaszban leírt célok tekintetében a jelentés feldolgozásához 
szükséges ideig, mely semmi esetre sem haladhatja meg a jelentési eljárás végső eredményének közlésétől 
számított 5 évet. 

Ezen időtartamok peres eljárás, állami vagy igazságügyi hatóságok által folytatott vizsgálat, valamint eltérő jogi 
rendelkezések esetén meghosszabbíthatók; 

4. A személyes adatok címzettjei, a címzettek kategóriái (ex. GDPR 13. cikk (1) bekezdés e) pont) * 
A fent említett célokon belül az Adatkezelő továbbíthatja a bejelentő adatait: 

• Belső szervezeti egységnek, amely kifejezetten a bejelentés kezelésével van megbízva, valamint a Bejelentő 
tekintetében a bejelentett személlyel szembeni megfelelő fegyelmi intézkedések meghozatalában potenciálisan 
részt vehet, a Bejelentő hozzájárulásával; 

• a bejelentési csatorna kezelésével megbízott külső szervezeteknek; 
• informatikai szolgáltatásokat nyújtó vállalatoknak és szakmai szolgáltatóknak, beleértve a szoftver- és 

felhőkezelő szervezeteket is; 

• Ügyvédi irodáknak, ha a bejelentés nyomon követése jogi eljárás kezdeményezésével jár, amennyiben szükséges 
a Bejelentő személyazonosságának felfedésével; 

• Fegyelmi szerveknek amennyiben ez elengedhetetlen a bejelentett, illetve az érintett személy védelméhez, az 
érintettek hozzájárulásával; 

• Igazságügyi és/vagy állami felügyeleti hatóságoknak; 
• Egyéb közigazgatási szerveknek és hatóságoknak. 

 
* A címzettekre vonatkozó további információk (GDPR 4.9. cikk) az Adatkezelőtől a fent megadott elérhetőségeken 
érhetők el. 
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5. Címzettek kategóriái (ex. GDPR 13. cikk (1/f) bekezdés) EU-n kívüli országokba történő adattovábbítás 
Az Adatkezelő tájékoztatja Önt, hogy nem áll szándékában az Ön adatait az EU-n és az EGT-n kívüli országokba továbbítani 
a fent említett célokból. 
 
A megadott személyes adatokat a társaság Visszaélés-bejelentő Bizottsága, mint az Adatkezelő által felhatalmazott 
adatfeldolgozója kezeli, a 2023. XXV. törvénynek megfelelően, a beérkezett bejelentések nyomon követése és 
megválaszolása érdekében. 
 
Abban az esetben, ha a vállalat harmadik felet bíz meg a bejelentési csatorna kezelésével, a fent említett személyes 
adatokat az adott harmadik fél, mint az Adatkezelő által a GDPR 28. cikke alapján kijelölt adatfeldolgozó kezeli. Ezeket az 
adatokat kizárólag a kifejezetten felhatalmazott személyek dolgozzák fel, a 2023. XXV. törvény rendelkezéseivel 
összhangban. 
A személyes adatok nem kerülnek nyilvánosságra, de továbbíthatók az igazságügyi hatóságoknak. 
 
Ahhoz, hogy a személyes adatokat az adatkezelő által kifejezetten felhatalmazott felektől eltérő felekkel közöljék, a 
bejelentő félnek a kijelölt platformon keresztül külön hozzájárulást kell adnia a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja 
és 7. cikke szerint. 

 
6. Az érintett jogai (pl. GDPR 13. cikk (2/b) bekezdés) 
Az érintett jogai: 

• a hozzáféréshez való jog [GDPR 15. cikk] (joga van tájékoztatást kapni személyes adatainak feldolgozásáról, és 
másolatot kapni azokról, a GDPR által meghatározott korlátokon belül); 

• a személyes adatok helyesbítéséhez való jog [GDPR 16. cikk] (a pontatlan személyes adatok helyesbítéséhez való 
jog); 

• a személyes adatok indokolatlan késedelem nélküli törléséhez való jog [GDPR 17. cikk]; 
• a személyes adatok kezelésének korlátozásához való jog a GDPR 18. cikkében meghatározott esetekben, ideértve 

a jogellenes feldolgozás esetét is, vagy amikor az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát; 

• adathordozhatósághoz való jog [GDPR 20. cikk], ha az érintett kérheti személyes adatait tagolt, széles körben 
használt és géppel olvasható formátumban egy másik adatkezelőnek történő továbbítás céljából, az ugyanazon 
cikkben meghatározott esetekben; 

• a személyes adatok kezelésnek megtagadásához való jog [GDPR 21. cikk] (a személyes adatok kezelése elleni 
tiltakozás joga); 

• az automatizált döntéshozatal alóli mentesüléshez való jog [GDPR 22. cikk] (a kizárólag automatizált 
feldolgozáson alapuló döntés alóli mentesülés joga) 
 

Az érintett jogaival kapcsolatos további információkat a fent említett cikkek teljes kivonatának az Adatkezelőtől történő 
bekérésével kaphat. A fent említett jogok a GDPR rendelkezéseivel összhangban gyakorolhatók a következő címre küldött 
e-mailben: mhg-info@faital.com. 
 
Az Érintett a saját személyes adataira korlátozottan gyakorolhatja a 15. cikk szerinti hozzáférési jogát, nem beleértve 
tehát a bejelentett személyekre vagy érintett személyekre vonatkozó személyes adatokat, de biztosítva számára  a 
bejelentés nyomon követésével kapcsolatos tájékoztatást tartalmazó fent említett törvényerejű rendelet szerinti 
bejelentésre való válaszadási kötelezettséget. 
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Az EU rendelet (2016/679 EU) 19. cikkével összhangban az Adatkezelő – amennyiben lehetséges – a címzetteket (akikkel a 
személyes adatokat közöltek) tájékoztatja minden kért helyesbítésről, törlésről vagy az adatkezelés korlátozásáról. A fent 
említett jogokkal kapcsolatos kérelmeinek gyorsabb megválaszolása érdekében azokat a jelen dokumentum 1. pontjában 
megadott elérhetőségeken keresztül az Adatkezelő felé jelezheti. 
 
A bejelentésben érintett vagy említett személy nyilvánosságra hozatal vagy panasz esetén – a szükséges és arányos 
mértékbe – nem gyakorolhatja azokat a jogokat, amelyeket az (EU) 2016/679 általános adatvédelmi rendelet biztosít az 
érintettek számára (a személyes adatokhoz való hozzáférés joga,  a helyesbítéshez való jog, a törléshez való jog vagy az 
úgynevezett elfeledtetéshez való jog, az adatkezelés korlátozásához való jog, az adathordozhatósághoz való jog és az 
adatkezelés elleni tiltakozás joga). Ezen jogok gyakorlása ténylegesen és konkrétan sértheti a bejelentő személy 
személyazonosságának bizalmas kezelését. Ezért ilyen esetekben a bejelentett magánszemély vagy a bejelentésben 
említett személy is kizárt abból a lehetőségből, hogy amennyiben úgy véli, hogy a rá vonatkozó adatkezelés sérti a fent 
említett jogokat, az adatkezelőhöz forduljon, és ez utóbbi válaszának hiányában panasszal forduljon az adatvédelmi 
hatósághoz. 

 

7. Panasztételhez való jog (GDPR korábbi 13. cikk (2/d) bekezdés) 
Az érintettnek, ha úgy véli, hogy jogai sérültek, jogukban áll panaszt benyújtani a Nemzeti Adatvédelmi és 
Információszabadság Hatóság, melynek honlapján (www.naih.hu) feltüntetett eljárást követve vagy írásos levél vagy e-

mail formájában tehet panaszt. 

 

8. Az adatszolgáltatás elmaradásának lehetséges következménye, jellege (GDPR 13. (2) bekezdés e pont) 

 
Jogi vagy szerződéses kötelezettségek teljesítésének elmaradása esetén 
Tájékoztatjuk, hogy ha az adatkezelés célja jogi vagy szerződéses (vagy akár előszerződéses) kötelezettségen alapul, az 
érintettnek szükségszerűen meg kell adnia az Adatkezelő által kért adatokat. Ellenkező esetben az Adatkezelő nem tudja 
lefolytatni a konkrét adatkezelési eljárásokat. 
Ha az adatokra már nincs szükség, azokat rendszeresen törlik. Ha törlésük egy adott tárolási mód miatt nem, vagy csak 
aránytalan erőfeszítéssel lehetséges, az adatok nem dolgozhatók fel, és hozzáférhetetlen módon kell archiválni őket. 

 

9. Automatizált döntéshozatal megléte (ideértve a profilalkotást is) 
A GDPR 22. cikkében részletezett, kizárólag automatizált döntéshozatali folyamatok használata jelenleg kizárt. Ha a 
jövőben úgy döntenek, hogy bizonyos esetekre ilyen eljárásokat vezetnek be, az érintetteteket erre vonatkozó törvényi 
felhívás esetén külön értesíteni kell, vagy az erre a vonatkozó információkat kell frissíteni. 

 

10. Feldolgozási módszer 
A személyes adatok feldolgozása papíron, elektronikus és egyéb formában történik. Az egyes személyes adatok csak az 
Adatkezelők által felhatalmazott Adatfeldolgozók számára lehetséges és ezért a hozzáférhetőség érdekében ismert 
adatbázisokba kerülnek. Az adatok bizalmas jellegének és biztonságának, valamint az adatok pontosságának, 
aktualitásának és relevanciájának biztosításához szükséges jogi rendelkezésekkel összhangban végezhető betekintési, 
felhasználási, feldolgozási, összehasonlítási és bármely más művelet, beleértve az automatizált műveleteket is,  
 
A jelen információkat és az azt követő frissítéseket mind a panaszbejelentő felületén, mind az Adatkezelő weboldalain 
közzéteszik, amint azok rendelkezésre állnak. 
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A szabályzatot évente kötelező felülvizsgálni. Gyakrabban, ha valamilyen rendellenesség vagy incidens történik egy 
esetleg bejelentés kivizsgálása során. A felülvizsgálatot a Gyárigazgató végzi. 
 
 
 
 
Kelt: Salgótarján, 2024. szeptember 2. 
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