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VISSZAELES BEJELENTES ADATVEDELMI SZABALYZATA

Az Eurbpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 sz. rendeletének (Gltaldnos adatvédelmi rendelet, tovabbiakban
"GDPR")a személyes adatok védelmére vonatkozd 12, 13. és 14. cikkével dsszhangban tdjékoztatjuk, hogy Bejelentd
személyként (a tovabbiakban: "Erintett”) a 2023. XXV. térvény szerinti jogsértés bejelentés (visszaélés bejelentés) esetén
a Magyarorszagi Hangszérogyartd Kft. (tovabbiakban: "MHG") visszaélés-bejelentd portaljan keresztll, vagy egyéb
mobédon megadott személyes adatok feldolgozdsa a fent emlitett szabdlyozdsokkal valamint a tisztességesség,
térvényesség és atlathatésag elveivel 6sszhangban térténik az MHG dltal a GDPR 29. cikke és a 2011. évi CXII. térvény
alapjén arra felhatalmazott személyek daltal.

Az adatok:
e Feldolgozdsa jogszerU és tisztességes;
e Feldolgozdsa konkrét, egyértelmu és térvényes céllal térténik;
e Pontosak és naprakészek;
e Relevdnsak és teljesek;

e Csak afent leirt célok eléréséhez szlkséges ideig érizhetéek meg.

Az adatok kezelése kizardlag a bejelentés kezelése és a visszaélések bejelentésére vonatkozé hatdlyos jogszabdlyok
szerinti jogi kotelezettségek teljesitése céljabdl torténik. A megadott adatokat kizarélag a 2023. évi XXV. térvény szerinti
bejelentés kivizsgalasa céljabdl kezeljuk.

Mivel a bejelentés kiterjed tovabbd o GDPR 9. cikke szerinti Ggynevezett "személyes adatok kulénleges kategoéridjaba”
tartozé adatokra (példaul faji vagy etnikai szarmazasra, vallési vagy vildgnézeti meggyézédésre, politikai véleményre,
pdrtokban, szakszervezetekben, egyesuletekben vagy valldsi, vildgnézeti, politikai vagy szakszervezeti jellegl
szervezetekben vald tagsagra utalé adatok, az egészségi dllapotra és a szexudlis életre vonatkozd személyes adatok),
valamint a GDPR 10. cikke szerinti Ggynevezett " blintetsjogi felelésség megdllapitadséra vonatkozd hatérozatokra és a
blncselekményekre vonatkozd személyes adatokra " (példaul buntetdjogi felelésséget megdllapitd itéletekkel és
buncselekményekkel kapcsolatos adatok)is, ezek tehat megadhatoék, de dltaldnosséagban arra biztatjuk a bejelentd felet,

e

visszaélés bejelentéséhez.
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1. Az adatkezeld és elérhetdségei
A Magyarorszagi Hangszérégyarté Kft. (a tovabbiakban: "Adatkezeld”) adatkezeléként és adatfeldolgozoként jar el a
visszaélés-bejelentd rendszer kezelése sordn.

Magyarorszagi Hangszoérogyarto Kft.
Bejegyzett és operativ székhelyek

Cim: Haris kéz 6. 3. em. 2.

1052 Budapest — Magyarorszag

Telephely:
Cim: Patak Ut 5-8.
3104 Salgétarjan - Magyarorszdg

Telefon: +36 32 506 501
E-mail: mhg-info@faital.com

2. A kezelt adatok kore és az érintettek
Az Adatkezel6 altal kezelt "személyes adatok” (a GDPR 4.1. cikke szerint) példal6zé jelleggel, de nem kizérélagosan az
alébbiakat foglaljgk magukban:

e Személyes és azonosité adatok (példaul név, sziletési id6, szlletési hely, dllampolgarsag, adészam,
szakma/foglalkozas stb.);

e Barmilyen kapcsolattartdsi adat (példéul cim, e-mail-cim, telefonszéam stb.);

e A bejelentés eredményeként szerzett informdcidk, beleértve, de nem kizarélagosan az elvégzett munkara
és/vagy szakmai tevékenységre, a bejelentett személlyel vagy érintett felekkel akar kézvetetten fenndéllé munka-
vagy szakmai kapcsolatokra, kérilményekre és okokra vonatkozd informécidkat is, amelyek okan az Erintett
tudomast szerzett az esetleges jogsértésrdl,

e Azegyes kotelességszegések, szabdlysértések bejelentésével kapcsolatos kulénleges adatok, ha az Erintett ilyen
kotelességszegést szenved el, vagy e tekintetben dldozat (példaul: egészségugyi adatok munkahelyi balesettel
kapcsolatos blincselekmények és egyéb szabdlysértések bejelentése esetén, ha az egyén a baleset aldozata);

e A'segitd’ tekintetében az adatkezelés kizarélag a személyazonositésra és a kapcsolattartdsi adatokra, valamint
a bejelentével valé kapcsolatra, a munkaviszonyra és a bejelentének nydjtott segitségre vonatkozé adatokra
vonatkozik.

Azok az érintettek, akik szamara biztositani kell magdnéletik védelmét, mind személyazonossaguk, mind a kommunikacio
formdja tekintetében, a bejelenté személy, a bejelentett személy, a segitd, az érintett személyek és a bejelentésben
emlitett személyek.

A személyes adatok megaddsa opciondlis. Ennek elmulasztédsa azonban befolydsolhatja a bejelentés kivizsgalasat: a
névtelen bejelentéseket csak akkor veszik figyelembe, ha azok megfeleléen részletesek és pontosak, konkrét tényekre és
helyzetekre vonatkoznak, mely alapjén a pontos ténydllds feltarhato.
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3. Az adatkezelés jogszeriisége és célja
A személyes adatok feldolgozdsa az dltalénos adatvédelmi rendelet (GDPR) rendelkezéseivel és valamennyi tovabbi
alkalmazandé adatvédelmi rendelettel 6sszhangban térténik.

Jogi kotelezettség teljesitésére iranyulé célok (GDPR korabbi 6. cikk (1) bekezdés c) pont)

A térvényekben, rendeletekben és unids jogszabdlyokban eldirt kotelezettségek teljesitése, kuldnds tekintettel a 2023. évi
XXV. sz. térvényben el8irtakra és dltaldnossagban az unids jog és a nemzeti jogszabdlyi rendelkezések megsértését
bejelenté személyek védelmére vonatkozé (Ggynevezett "visszaélések bejelentésére’ vonatkozéd) jogszabdlyokban
megfogalmazott célokra irdnyulnak.

Az adatkezelés céljai kilénésen a kévetkezok:

e Az adatkezeldvel kulénb6z6 mindségben kapcsolatba 1épd személyek altal elkévetett allitdlagos
szabdlytalansagokrél és/vagy jogellenes magatartasrél szolé - akdar névtelen - bejelentések fogaddsa,
elemzése és kezelése, akdr névtelenul is, amelyekrdl a bejelentd tudomast szerzett;

e A jelentés kezelésével kapcsolatos minden tovdbbi tevékenység elvégzése, amely annak szikségességébdl
adédik (pl. interjuk lefolytatésa, a vizsgdlt Ggy kivizsgalasdhoz hasznos elemek 6sszegyUjtése stb.) a
feldolgozdsra jogosultként kijeldlt illetékes személyek dltal;

e Vdalaszadds az illetékes hatésagoktol és szervezetektdl stb. érkezé kérésekre.

A személyes adatok megdrzési ideje az ebben a szakaszban leirt célok tekintetében a jelentés feldolgozdsdhoz
szUkséges ideig, mely semmi esetre sem haladhatja meg a jelentési eljaras végsé eredményének kozlésétdl
szamitott 5 évet.

Ezen id6tartamok peres eljarés, dllami vagy igazsaglgyi hatésagok dltal folytatott vizsgdlat, valamint eltéré jogi
rendelkezések esetén meghosszabbithatok;

4. A személyes adatok cimzettjei, a cimzettek kategoridi (ex. GDPR 13. cikk (1) bekezdés e) pont) *
A fent emlitett célokon belll az Adatkezeld tovabbithatja a bejelenté adatait:

e Belsé szervezeti egységnek, amely kifejezetten a bejelentés kezelésével van megbizva, valamint a Bejelentd
tekintetében a bejelentett személlyel szembeni megfeleld fegyelmi intézkedések meghozataldban potencidlisan
részt vehet, a Bejelentd hozzdjarulasaval;

e a bejelentési csatorna kezelésével megbizott kllsd szervezeteknek;

e informatikai szolgdltatdsokat nydjtdé vallalatoknak és szakmai szolgdltatoknak, beleértve a szoftver- és
felhdkezel6 szervezeteket is;

e Ugyvédiiroddknak, ha a bejelentés nyomon kévetése jogi eljdrds kezdeményezésével jar, amennyiben szikséges
a Bejelentd személyazonossagdnak felfedésével;

e Fegyelmi szerveknek amennyiben ez elengedhetetlen a bejelentett, illetve az érintett személy védelméhez, az
érintettek hozzdjarulasaval;

e Igazsagugyi és/vagy allami feligyeleti hatésagoknak;

e Egyéb kézigazgatdsi szerveknek és hatésagoknak.

* A cimzettekre vonatkozé tovabbi informdciok (GDPR 4.9. cikk) az Adatkezel6tdl a fent megadott elérhetéségeken
érhetdk el.

M-GDR-31 - Rev. 01

: reallrcn)
E o TIC
Magyarorszagi Hangszorogyarto Kft. -  mhg-info@faital.com H H o

IATF 16349 150 9001 150 14001 15050001

417



Magyarorszagi Hangszorogyarté Kift.

hhl Office and Plant: Telefon +36 32 506 501 ZLPS/ALPINE
3104 Salgétarjan, Patak ut 5-8 ALPS ALPINE GROUP
Hungary www.faital.com/hu/

5. Cimzettek kategoriai (ex. GDPR 13. cikk (1/f) bekezdés) EU-n kiviili orszdgokba torténé adattovabbitas
Az Adatkezeld tdjékoztatja Ont, hogy nem dll szdndékdban az On adatait az EU-n és az EGT-n kivuli orszdgokba tovabbitani
a fent emlitett célokbodl.

A megadott személyes adatokat a tarsasdg Visszaélés-bejelentd Bizottsdga, mint az Adatkezeld dltal felhatalmazott
adatfeldolgozdja kezeli, a 2023. XXV. térvénynek megfeleléen, a beérkezett bejelentések nyomon koévetése és
megvalaszoldsa érdekében.

Abban az esetben, ha a vallalat harmadik felet biz meg a bejelentési csatorna kezelésével, a fent emlitett személyes
adatokat az adott harmadik fél, mint az Adatkezel6 altal a GDPR 28. cikke alapjdn kijeldlt adatfeldolgozo kezeli. Ezeket az
adatokat kizarélag a kifejezetten felhatalmazott személyek dolgozzak fel, a 2023. XXV. térvény rendelkezéseivel
6sszhangban.

A személyes adatok nem kerUlnek nyilv@nossagra, de tovabbithatok az igazsagugyi hatdosdgoknak.

Ahhoz, hogy a személyes adatokat az adatkezeld dltal kifejezetten felhatalmazott felektél eltérd felekkel kdzoljék, a
bejelenté félnek a kijelolt platformon keresztul kulén hozzéjaruldst kell adnia a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja
és 7. cikke szerint.

6. Az érintett jogai (pl. GDPR 13. cikk (2/b) bekezdés)
Az érintett jogai:

e a hozzaféréshez valé jog [GDPR 15. cikk] (joga van tajékoztatast kapni személyes adatainak feldolgozdasarél, és
mdsolatot kapni azokrdl, a GDPR dltal meghatdrozott korlatokon belul);

e aszemélyes adatok helyesbitéséhez valo jog [GDPR 16. cikk] (a pontatlan személyes adatok helyesbitéséhez vald
jog);

e aszemélyes adatok indokolatlan késedelem nélkuli térléséhez vald jog [GDPR 17. cikk];

e aszemélyes adatok kezelésének korlatozadsdhoz vald jog a GDPR 18. cikkében meghatdrozott esetekben, ideértve
a jogellenes feldolgozds esetét is, vagy amikor az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat;

e adathordozhatéséghoz valé jog [GDPR 20. cikk], ha az érintett kérheti személyes adatait tagolt, széles kérben
haszndlt és géppel olvashatd formatumban egy mdsik adatkezeldnek térténd tovabbitas céljabdl, az ugyanazon
cikkben meghatdrozott esetekben;

e a személyes adatok kezelésnek megtagaddasdahoz valé jog [GDPR 21. cikk] (a személyes adatok kezelése elleni
tiltakozas joga);

e 0z automatizdlt ddéntéshozatal aléli mentestléshez valdé jog [GDPR 22. cikk] (a kizérélag automatizalt
feldolgozason alapulé déntés aléli mentestlés joga)

Az érintett jogaival kapcsolatos tovébbi informéciokat a fent emlitett cikkek teljes kivonatadnak az Adatkezel&tél térténd
bekérésével kaphat. A fent emlitett jogok a GDPR rendelkezéseivel 6sszhangban gyakorolhaték a kdvetkezd cimre kuldott
e-mailben: mhg-info@faital.com.

Az Erintett a sajat személyes adataira korlatozottan gyakorolhatja a 15. cikk szerinti hozzaférési jogat, nem beleértve
tehat a bejelentett személyekre vagy érintett személyekre vonatkozé személyes adatokat, de biztositva szdmdara a
bejelentés nyomon kovetésével kapcsolatos tdjékoztatast tartalmazé fent emlitett térvényerejli rendelet szerinti
bejelentésre valé valaszadasi kételezettséget.
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Az EU rendelet (2016/679 EU) 19. cikkével 6sszhangban az Adatkezelé — amennyiben lehetséges — a cimzetteket (akikkel a
személyes adatokat kézoltek) tajékoztatja minden kért helyesbitésrol, térlésrél vagy az adatkezelés korlatozasarél. A fent
emlitett jogokkal kapcsolatos kérelmeinek gyorsabb megvdalaszoldsa érdekében azokat a jelen dokumentum 1. pontjéban
megadott elérhetéségeken keresztll az Adatkezel6 felé jelezheti.

A bejelentésben érintett vagy emilitett személy nyilvdnossagra hozatal vagy panasz esetén — a szukséges és ardinyos
mértékbe — nem gyakorolhatja azokat a jogokat, amelyeket az (EU) 2016/679 dltalénos adatvédelmi rendelet biztosit az
érintettek szamara (a személyes adatokhoz vald hozzaférés joga, a helyesbitéshez valé jog, a térléshez vald jog vagy az
ugynevezett elfeledtetéshez vald jog, az adatkezelés korlatozésdhoz vald jog, az adathordozhatdésdghoz vald jog és az
adatkezelés elleni tiltakozds joga). Ezen jogok gyakorlésa ténylegesen és konkrétan sértheti a bejelentd személy
személyazonossdgdnak bizalmas kezelését. Ezért ilyen esetekben a bejelentett magdnszemély vagy a bejelentésben
emlitett személy is kizart abbdl a lehetéségbdl, hogy amennyiben ugy véli, hogy a rd vonatkozé adatkezelés sérti a fent
emlitett jogokat, az adatkezel6héz forduljon, és ez utdbbi valaszanak hidnydban panasszal forduljon az adatvédelmi
hatéséghoz.

7. Panasztételhez valé jog (GDPR kordbbi 13. cikk (2/d) bekezdés)
Az érintettnek, ha dgy Véli, hogy jogai sérlltek, jogukban all panaszt benyljtani a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésdg, melynek honlapjan (www.naih.hu) feltiintetett eljarast kévetve vagy irésos levél vagy e-

mail formdjéban tehet panaszt.

8. Az adatszolgaltatas eimaradasdnak lehetséges kévetkezménye, jellege (GDPR 13. (2) bekezdés e pont)

Jogi vagy szerzédéses kotelezettségek teljesitésének elmaraddasa esetén

Tajékoztatjuk, hogy ha az adatkezelés célja jogi vagy szerzédéses (vagy akdr elészerzédéses) kdtelezettségen alapul, az
érintettnek szukségszerlen meg kell adnia az Adatkezeld dltal kért adatokat. Ellenkezé esetben az Adatkezel6 nem tudja
lefolytatni a konkrét adatkezelési eljarasokat.

Ha az adatokra mar nincs szikség, azokat rendszeresen torlik. Ha térlésuk egy adott taroldsi moéd miatt nem, vagy csak
ardnytalan eréfeszitéssel lehetséges, az adatok nem dolgozhatdk fel, és hozzéférhetetlen médon kell archivalni éket.

9. Automatizalt dontéshozatal megléte (ideértve a profilalkotést is)

A GDPR 22. cikkében részletezett, kizGrblag automatizdlt déntéshozatali folyamatok haszndlata jelenleg kizért. Ha a
jovében ugy dontenek, hogy bizonyos esetekre ilyen eljdrdsokat vezetnek be, az érintetteteket erre vonatkozd toérvényi
felhivas esetén kuldn értesiteni kell, vagy az erre a vonatkozd informacidkat kell frissiteni.

10. Feldolgozasi médszer

A személyes adatok feldolgozésa papiron, elektronikus és egyéb formdaban térténik. Az egyes személyes adatok csak az
Adatkezel6k dltal felhatalmazott Adatfeldolgozok szdmara lehetséges és ezért a hozzaférhetéség érdekében ismert
adatbdzisokba kerulnek. Az adatok bizalmas jellegének és biztonsdgdnak, valamint az adatok pontossagdnak,
aktualitdsanak és relevancidjanak biztositdsdhoz szukséges jogi rendelkezésekkel 6sszhangban végezhetd betekintési,
felhasznalési, feldolgozasi, 6sszehasonlitési €s barmely mas muvelet, beleértve az automatizélt miveleteket is,

A jelen informacidkat és az azt koveté frissitéseket mind a panaszbejelenté felliletén, mind az Adatkezelé weboldalain
kozzéteszik, amint azok rendelkezésre dalinak.
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A szabdlyzatot évente kételez6 fellilvizsgalni. Gyakrabban, ha valamilyen rendellenesség vagy incidens térténik egy
esetleg bejelentés kivizsgalasa sordn. A fellilvizsgalatot a Gydarigazgato végzi.

Kelt: Salgétarjan, 2024. szeptember 2.
[

BARTA-FODOR NOEMI

GYARIGAZGATO
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